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UCHWAŁA NR .................... 
RADY MIEJSKIEJ W CHMIELNIKU 

z dnia 24 listopada 2025 r. 

w sprawie rozpatrzenia skargi na działalność Burmistrza Miasta i Gminy Chmielnik 

Na podstawie art. 18 ust. 2, pkt. 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorządzie gminnym (t.j.  Dz. U. 
z 2025 r., poz. 1153 ), w związku z art. 229 pkt 3 oraz art. 237 § 1 i § 3 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. – 
Kodeks postępowania administracyjnego (Dz.U. z 2024 r. poz. 572) Rada Miejska w Chmielniku uchwala, co 
następuje: 

§ 1. Po zapoznaniu się ze stanowiskiem Komisji Skarg, Wniosków i Petycji Rady Miejskiej w Chmielniku, 
zarejestrowaną pod znakiem: AD.1510.1.2025 skargę złożoną na brak działania Burmistrza Miasta i Gminy 
Chmielnik w zakresie realizacji zadań własnych uznaje się za bezzasadną z przyczyn określonych 
w uzasadnieniu stanowiącym załącznik do niniejszej uchwały. 

§ 2. Zobowiązuje się Przewodniczącą Rady Miejskiej w Chmielniku do poinformowania osobę skarżącą 
o sposobie załatwienia skargi. 

§ 3. Uchwała wchodzi w życie z dniem podjęcia. 
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Uzasadnienie 

Do Rady Miejskiej w Chmielniku dnia 22 października 2025 r. pocztą tradycyjną ze Świętokrzyskiego 
Urzędu Wojewódzkiego wpłynęła, przekazana według właściwości skarga, złożona ustnie do protokołu w dniu 
15 października 2025 w Świętokrzyskim Urzędzie Wojewódzkim w zakresie braku działania Burmistrza 
Miasta i Gminy Chmielnik w zakresie realizacji zadań własnych tj. nieczynnej windy w szalecie miejskim oraz 
braku dostępu do ubikacji dla osób niepełnosprawnych zlokalizowanej w Urzędzie Miejskim w Chmielniku. 

Komisja Skarg Wniosków i Petycji, na posiedzeniu w dniu 14 listopada 2025 r. po zapoznaniu się 
z wyjaśnieniami Burmistrza Miasta i Gminy Chmielnik rozpatrzyła przedmiotową skargę, która została uznana 
za bezzasadną. 

Z uzyskanych wyjaśnień wynika, że budynek Urzędu Miasta i Gminy w Chmielniku spełnia wymogi ustawy 
z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostępności osobom ze szczególnymi potrzebami, gwarantując 
dostępność architektoniczną, cyfrową oraz informacyjno-komunikacyjną w wymaganym zakresie. Urząd 
podejmuje stałe działania w celu utrzymania odpowiedniego poziomu dostępności osobom 
z niepełnosprawnościami. 

Wszystkie urządzenia techniczne, w tym platformy i windy, zarówno w budynku Urzędu, jak i w szalecie 
miejskim na rynku, są objęte bieżącą konserwacją oraz okresowymi kontrolami technicznymi 
przeprowadzanymi przez uprawnione podmioty. Ewentualne awarie są usuwane niezwłocznie po ich 
zgłoszeniu, a z informacji przekazanych przez Burmistrza wynika, że w większości przypadków przyczyną 
usterek jest niewłaściwe użytkowanie urządzeń przez osoby korzystające. 

W zakresie dostępności pomieszczeń sanitarnych dla osób z niepełnosprawnościami wyjaśniono, że 
w budynku Urzędu Miasta i Gminy w Chmielniku znajduje się toaleta dostosowana do potrzeb osób 
niepełnosprawnych, która pozostaje ogólnodostępna i nie jest zamykana na klucz. Ponadto na parterze 
budynku, w części bibliotecznej, znajduje się druga toaleta przystosowana do potrzeb osób 
z niepełnosprawnościami, z której mogą korzystać wszyscy interesanci. 

Na dzień 5 listopada 2025 r. zarówno obie toalety zlokalizowane na parterze budynku Urzędu Miasta 
i Gminy w Chmielniku, jak i winda w szalecie miejskim, działają bez zastrzeżeń i są dostępne dla wszystkich 
użytkowników. 

Komisja Skarg, Wniosków i Petycji po przeanalizowaniu całokształtu materiału uznała, że Burmistrz Miasta 
i Gminy Chmielnik podejmuje wszelkie niezbędne działania mające na celu zapewnienie osobom 
z niepełnosprawnościami odpowiednich warunków dostępu do obiektów użyteczności publicznej, a ewentualne 
przerwy w funkcjonowaniu urządzeń wynikają z przyczyn technicznych, niezależnych od organu 
wykonawczego. Nie potwierdzono, aby w Urzędzie występowała praktyka ograniczania dostępu do toalet dla 
osób z niepełnosprawnościami. 

W związku z tym, że organy stanowiące jednostki samorządu terytorialnego są organami kolegialnymi, 
jedyną formą prawną, w której Rada Miejska może wypowiedzieć się w przedmiotowej skardze, jest uchwała. 

Biorąc pod uwagę powyższe, podjęcie uchwały w sprawie uznania skargi za bezzasadną jest uzasadnione. 

Zgodnie z treścią art. 239 § 1 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postępowania administracyjnego: "W 
przypadku gdy skarga, w wyniku jej rozpatrzenia została uznana za bezzasadną i jej bezzasadność wykazano w 
odpowiedzi na skargę, a skarżący ponowił skargę bez wskazania nowych okoliczności – organ właściwy do jej 
rozpatrzenia może podtrzymać swoje poprzednie stanowisko z odpowiednią odnotacją w aktach sprawy – bez 
zawiadamiania skarżącego.”  
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